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HTML/CSS
PHP (en cours d'acquisition) 
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MAITRISE DE LA BUREAUTIQUE
ANALYSE DES BESOINS ET CONSEILS CLIENTELE
ETUDE DE MARCHE

PROSPECTION TELEPHONIQUE
CONCLUSION DE VENTE
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VENDEUSE EN TÉLÉPHONIE
RÉPARATION
COMMANDE
ENCAISSEMENT
CONCLUSION DE VENTE
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